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CONTRATTO DI SERVIZIO

Rep. n. {4/57;

L'anno duemilasei il giorno ventinove del mese di dicembre, ne![aII

Residenza Municipale,

TRA

i Comune di Manfredonia (Provincia di foggia), con sede in | — 71043

Manfredonia (FG), Piazza del Popolo, n.8 (C.F. n.83000290714, P"{

n.00160090718), a firma del suo legale rappresentante pro-tempore, Dottg
|

Francesco Zoccano, nato a Manfredonia | 03.08.1947, nel suo attuaiﬁi

ruolo di Dirigente del 3° Settore, il quale interviene nel presente atth5

. R \ . . i
fondamentale non in proprio ma per conto e nellesclusivo mteresss]\

esecuzione delf'art.20 del Regolamento dei Contratti e dalla d:sposnmone{:

Sindacale n.16/2004 in data 09.02.2004;

D

N

! 51

deil Amministrazione comunale di sopraccitata, in esecuzione della in —f:;\%ﬁ

|
E
|

imprese al n. 02409320718 per il tramite della C.C.I.A.A. di Foggia, R.E.A.f

n.170076, con sede legale in Manfredonia (Foggia), Via Tratturo def
!

Carmine, n.14, (C.F. e P.l. n.02409320716), a firma del Dott. Miche!
i

Piemontese nel suo ruolo di legale rappresentante pro—temporei'

deil'azienda, nato a Lione (Francia) il 30.01.1963, il quale interviene nel
l

presente atto fondamentale non in proprio ma nelf'esclusivo interesse
|

dell'azienda. ;
aa v 1

'




PREMESSO CHE

[
- questo Ente, in data 31/12/2002 stipulava con I'ex Azienda Speciale Ecoiogizil

{A.5.E.) di Manfredonia il contratto n. 4994 di Rep. per il periodo 1° gennaio 2002 ,i

[
31 dicembre 2007 per l'afidamento sia dei servizi di Igiene Urbana, individuati ?

suo tempo con riferimento al disposto di cui al comma 2, dell'art. 7 del d.igs. n. 2?

del 5/2/1997, sia quelli complementari cosl come specificati nelf'art. 3 del predettcfa
|

i

contratio di servizio;

- con deliberazione di C.C. n. 44 del 03.04.2003 si approvava J%

trasformazione dell'Azienda Speciale Ecologica di Manfredonia in Societ%

v
i

"/» \per Azioni; |

~j con deliberazione di C.C. n. 120 de! 06.12.2004, preso atto della rlforma
) t'"b

;zw/de! diritto societario, in vigore dal 01.01.2004, si approvava il nuovo statut \ Ooyp

f
2

della sopracitata Societd, con affidamento dei servizi in argomento "i

house", ai sensi deil'art. 14 del D.Lgs. n. 269/2003, convertito nella legge ”; m

326/2003,; f

| - con deliberazione di G.C. n. 621 del 28.12.2006, si stabiliva di prorogar&i‘;=

allASE S.p.A. di Manfredonia, I'affidamento dé_ai servizi di Igiene Urbana r-!:;

collaterali per ulteriori anni 9 (nove) e quindi, fino al 31.12.2016, alle stesss

modalita e condizioni previste nel contratto n. 4994 dei Rep del 31.12.2002;

con l'aggiunta dei seguenti articoli: “ ‘ i

|

"Art. 28 (Strumenti programmatici)

Ai fini di dare esecuzione alle previsioni di cui al comma 5, lettera «C»

i

articolo 113, D. Lgs. 267/2000 (nonché dell'art. 2381, ¢. 3, 2°.cpv., C.C)), iil

piano programma deve contenere le scelte e gli obiettivi che la societa
i

intende perseguire nel triennio entrante nel rispetto degli indirizzi ricevuti

(£




dallAssemblea.

Il bilancio economico di previsione pluriennale deve essere redatto in

coerenza con il piano programma, mettendo in evidenza gli investiment

previsti e indicando le relative modalita di finanziamento; deve altres'

comprendere, distintamente per esercizio, le previsioni dei costi e dei ncav'f

di gestione.

|

%

[l piano programma, il bilancio economico di previsione pluriennale ed i’
[

E

bilancio economico di previsione annuale sono da approvarsi a cura de

Consnglno di amministrazione e dellAssemblea e sono da intendersi qualz

/
s}ﬁumentn di programmazione e di controllo successivo della gestione, e
|

ﬁdale formalizzazione della facolta di indirizzo, programmazione, vzglianza;

é controllo societario.

|
|
Il direttore generale provvede alla redazione dell'eventuale bilancic‘) g})p

Infrannuale di assestamento del bilancio di previsione, illustrando le cause

che potrebbero generare un risultato di esercizio diverso da quello atteso:

1
— o/

ed individuando | correttivi piit opportuni. Anche detio bilancio d'i

dall'Assemblea.

assestamento sara approvato dal Consiglio di amministrazione e
b
{
|
i

Art. 29 (Affidamenti in house)

Nel r:spetto dei presupposti di cui al module gestorio in delegaz:one

Hnterorganrca di cui al c. 5, lettera «c», art. 113 T.U.E. L., trattandosi dt

societa a partecipazione pubblica totalitaria:

a) l'attivita di indirizzo, programmazione, vigilanza e controllo da parte

l’ dellente o degli enti pubblici locali azionisti, & prevista in atti attraverso lo

statuto di questo o di quest'ultimi, lo statuto sociale, il contratto di servizio




{v.art. 113, ¢. 11, T.U.E.L. e leggi di settore), nonché ia carta dei servizi (e}x

art. 112, ¢. 3, TUE.L);

D) Ia societa & dotata di strumenti di programmazione, controllo economicol-

. \ . . . . . N L
finanziario e coinvolgimento dell'ente o degli enti locali azionisti, cosi

come previsti nel presente statuto e contratto di servizio;

!
|
¢) la societa realizza la parte pil importante della propria attivitd con l'entec;S

gli enti pubblici locali che la controllanoe;

d) la societa & partecipata totalmente da enti pubblici locali {cosi comel";

‘qualiﬁcati dall'art. 2, ¢. 1, D. Lgs. 267/2000 o dalle leggi di settore) e, sa—f,

- - ’/

-,

T

";,\ la legge lo consente, da altri enti pubblici. ‘

@}L termini di presupposti applicativi def ¢.d. modulo gestorio in house, ai ﬂn;i
\.)

/dell'eﬁettiva subordinazione gerarchica della societa agli enti pubblici localj

MLy

di riferimento, si precisa che:

a) gli strumenti di indirizzo e controllo stringente sulla societa da part? (\ OB}Q
U

degli enti pubblici locali di riferimento, sono da individuarsi nello statuté W

dell' ente o degli enti pubblici locali azionisti, nei regolamenti di quest;i

ultimi, nello statuto sociale, nel contratto di servizio, nonché nella carta de{i

servizi e successive deliberazioni di Consiglio comunale; [

b) gli strumenti di programmazione sono da individuarsi nel biiancié

pluriennale triennale mobile espresso al potere di acquisto del primé

esercizio, completo del piano degli investimenti e deile fonti finanziarie dll

copertura e del piano del personale da approntarsi entro il mese di ottobre;i
!

delfesercizio precedente, e nel bilancio di previsione; it bilancio di

previsione annuale da approntarsi entro if mese di ottobre deli'eseraz:q
1

precedente e che rappresenta il primo esercizio del sopracitate piano
H

|
|
|




00023564 . DOOOZAC)
0000319 - DE/DBis ﬁigfé
A00T - 0600, . BERBAEDZEDRGZOGE

i
-

poliennale; detto bilancio sard articolato in modo tale da consentire

controllo di gestione economico-finanziario nel seguito indicato;

¢) gl strumenti di verifica sono da individuarsi nel controllo economicoi-

finanziario con frequenza minimale semestrale, a fivello di conto

economico per singolo servizio e per singolo ente pubblico locale,

Iy S, O 2 o

" relativa analisi degli scostamenti rispetto al bilancio di previsione annual

e successivo report infrannuale all' Assemblea (0 dlrettamente ai [egal{
[

rappresentanti dell'ente o degli enti pubblici locali azionisti) riferito. a||
i

problemi, proposte, progressi, piani di azione (sino al prossimo report)

particolarmente incentrato sugli obiettivi qualitativi (di efficienza) e
|

’ﬁ%uantitativi (di efficacia) di piano e del bilancio consuntivo (in termini d|
-

} spetti economici, reddituali e finanziari);

ES ii strumenti di vigitanza prevedono che tale attivita sara, tra I‘altrof

esercitata attraverso la nomina direita, ai sensi dell'art. 2449 dei Codicé
i

T . . . ; A ]
civile, dei componenti 'organo esecutivo, 'organo di vigilanza e controilo[

e l'organo contabile, con una nomina da parte dei soci esercitata
|

attraverso il consenso, onde porre tutti | soci nella condizione dj

presentare un numero di candidature pari ai componenti da eleggersi ed_l

individuandone il candidato che si propone come presidente. 1 U d‘

T 2\

Gli indirizzi per le nomine sono quelli che il Consiglio o | Consigli degli ent} A\
. ; =

pubblici locali azionisti hanno gia individuato in atti attraverso il proprio: R

statuto o lo statuto sociale di questa societd o altre specifiche de!iberazioni.i \ T

Il legale rappresentante dell'ente o degli enti pubblici locali azionisti ché:

presenteranno le candidature ne avranno gia preventivamente verificato 1|

requisiti sopraindicati, sia in termini di indirizzi che di compatibilita aliaf




nomina rispetio al vigente ordinamento.

[ curricula risulteranno depositati presso la sede legale delia societa ?

partire da dieci giorni prima della nomina e sino a quando non sar?'

conclusa fa procedura di nomina;

g) circa [‘altivita essa saréd comunque svolta per la parte pitt importante ;,21

favore della coliettivita dell'ente o degli enti pubblici locali che lefl

confrollano;

f) circa l'adeguamento di tali previsioni cido avverra come da leggi,
!

chiarimenti o sentenze che in tale senso saranno emesse.

[l controllo e la vigilanza interessera poi, nel concreto, non solo i contﬁi

7 : T . N
Zgnnuali della societa in house, ma anche lesatiezza, la regolarita,
|

AN

Q;économicité, la redditivita e la razionalita dell'amministrazione corrente;, Q

cosi come, dall'altro, gli enti pubblici locali soci sono autorizzati ac:i /\m

effettuare ispezioni e visite ai [ocali ed agli impianti della societa in house e%

delle loro eventuali societa controllate, collegate o partecipate.

E
- , )
Il tutto: 1) onde consentire la concreta attuazione degli indirizzi; '{

programmazione, vigilanza e controllo da partejdeli'ente o degli enti pubblicii \j

locali azionisti e con la riserva di ogni ulteriore adeguamento in base alié ®
! FAN ——

leggi; 2) da integrarsi evidentemente con le previsioni: a) di statuto; b) dj

ST

eventuale contratto di servizio e di contratto di servizio specifico; ¢) dell

carta dei servizi; 3) atteso che l'ente o gli enti pubblici locali azionisfi

adegueranno il proprio statuto (e eventuali regolamenti) di conseguenza.

|
——

fn ogni modo, ai sensi dell' art. 113, comma 1, 3 o capoverso, D. Lgs.
I

267/2000, non possono essere esercitati in house i servizi pubblici locali djl

distribuzione def gas naturale e del’energia elettrica. |




Se la societd sviluppera fasi complementari dei servizi pubblici locali ac?

: Rk t
essa affidati in nouse, tramite societa di scopo e ciog tramite soaet?

confrollate, collegate o partecipate, € opportuno che sia previsto: a) cheiz

['attivita di direzione e coordinamento sia esercitata daila societd stessa ai

{
sensi degli articoli 2497 e seguenti del Codice Civile; b) che la renne;

giuridica della societd di scopo sia in rapporto di mutualita con questa;

- s |
societa, ai sensi dell'art. 2615-ter del Codice civile. La societa controllata,
|

collegata o partecipata attivera gli obblighi di pubblicita previsti dalle norme}

anzicitate ed il relativo statuto e la convenzione- quadro estenderanno acii

essa le stesse pravisioni di controllo e vigilanza gia previste per questz?

4
-

"E's}?cieté”. ;
A\ . P
on determinazione del Dirigente del 3° Settore, n. 506 del 28.12.20086, si

il

Y
—e{pprovava lo schema del presente contratto

TUTTO CIO' PREMESSO

Tra le parti sopra specificate si conviene quanto segue.

Art.1

Validita delle premesse

La premessa che precede forma parte integrante e sostanziale del presente;

atto.

f | A2 - |

- Il contratto di servizio stipulato con i'ex Azienda Speciale Ecologicé

S.p.A. in data 31 dicembre, per I'affidamento dei servizi di Igiene Urbana é

collaterali e prorogato per ulteriori anni 9 {(nove) e quindi, fino al 3?.12.201&t

e T e e T s e

alle stesse modalita e condizioni previste nel contratio Rep. n. 4994 dej

| 31.12.2002, con I'aggiunta di dei seguenti articoli:




"Art. 28 (Strumenti programmatici)

Al fini di dare esecuzione alle previsioni di cui al comma 5, lettera «Cw»,

!
articolo 113, D. Lgs. 267/2000 (nonché deli'art. 2381, c. 3, 2°.cpv., C.C), il
i

piano programma deve contenere le scelte e gli obiettivi che [a societ:%l
f

intende perseguire nel triennio entrante nel rispetto degli indirizzi ricevutli

dallAssemblea. }
i bilancio economico di previsione pluriennale deve essere redatto in ‘f

|
coerenza con il piano programma, mettendo in evidenza gii investiment}i

previsti e indicando le relative modalita di finanziamento; deve altresi
|

i
comprendere, distintamente per esercizio, le previsioni dei costi e dei ricavii

YL . i
/‘j\;%stnone. !
AR i . -

R NSl . . . . . .. . S
~H no programma, i bilancio economico di previsione pluriennale ed ;;i

=

ke /E@cio economico di previsione annuale sono da approvarsi a cura del‘l
™

T T — ) ; ) ) :
Consiglio di amministrazione e dellAssemblea e sono da intendersi quali

strumenti di programmazione e di controllo successivo della gestione, e
I

quale formalizzazione della facolta di indirizzo, programmazione, ngélanze{é

e controllo societario. ' |
' |

Il direttore generale provvede alia redazione deil'eventuale bilancicé /\ 5

infrannuale di assestamento del bilancio di previsione, illustrando le causé A
i ) 2

che potrebbero generare un risultato di esercizio diverso da quello attesqE I §

ed individuando | correttivi pil opportuni. Anche detto bilancio di\

]

assestamento sara approvato dal Consiglio di amministrazione e

dall'Assembilea. j

Art. 29 (Affidamenti in house)

Nel rispetto dei presupposti di cui al modulo gestorio in delegazione




3% . cdelic stz £ id,bs I
(- i o .
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interorganica di cui al c. 5, lettera «c», art. 113 T.U.E.L., tratiandosi d:i

societd a partecipazione pubblica totalitaria: r

a) fattivita di indirizzo, programmazione, vigilanza e controlio da parte'a

dell'ente o degli enti pubblici locali azionisti, & prevista in atti attraverso ki)

statuto di questo o di quest'ultimi, lo statuto sociale, il contratto di servizité

{v.art. 113, ¢. 11, TU.E.L. e leggi di settore), nonché ta carta dei servizi (e

b) la societa € dotata di strumenti di programmazione, controllo economicoi

?‘

art. 112, ¢. 3, TU.EL); !
I

i

I

!

ﬁnanz:arlo e coinvolgimento dell'ente o degli enti locali azionisti, cos

’!L‘f‘ '\o@e\prewst: nel presente statuto e contratto di servizio;

c) ia %g#reta realizza la parte pitl importante della propria attivita con 'ente

) la societa & partecipata totalmente da enti pubblici locali (cosi com

I
!
1
: o
el i .
g ® ?'{l pubblici locali che la controllano; i
AR ) A A . H —
<Gt ‘ ! &}Q
e
e

qualificati dall'art. 2, c. 1, D. Lgs. 267/2000 o dalle leggi di settore) g, s :

la legge lo consente, da altri enti pubblici. l

In termini di presupposti applicativi del ¢.d. modulo gestorio in house, ai t"nl

dell'effettiva subordlnazione gerarchica della societa agli enti pubblici localr

di riferimento, si precisa che; |

b) gli strumenti di indirizzo e controlio stringente sulla societa da parie;

degli ‘enti pubblici locali di riferimento, sono da individuarsi nello statuto:

dell ente o degli enti pubblici locali azionisti, nei regolamenti di questj
{

ultimi, nello statuto sociale, nel contratto di servizio, nonché nelia carta dej \ﬁ

servizi e successive deliberazioni di Consiglio comunale; : N
H
- ~

b) gli strumenti di programmazione sono da individuarsi nei blianmq

pluriennale triennale mobile espresso al potere di acquisto éel primo




gsercizio, completo del piano degii investimenti e delle fonti finanziarie dfi

copertura e del piano dei personale da approntarsi entro il mese di ottobr%

¢
- dell'esercizio precedente, e nei bilancio di previsione; if bilancio d'i

. . . . . , A
previsione annuale da approntarsi entro il mese di ottobre dell eseruzrcln

, . . . .
precedente e che rappresenta il primo esercizio del sopracitato p:anfla

poliennale, detto bilancio sara articolato in modo tale da consentire |l

controlio di gestione economico-finanziario nel seguito indicato;

c) gli strumenti di verifica sono da individuarsi nel controllo economico

tﬁ}
vt §

¢
[N

Fi{inanziario con frequenza minimale semestrale, a livello di conto
)

_Q\onomico per singolo servizio e per singolo ente pubblico locale, e
€

i=

= ,,‘@étiva analisi degli scostamenti rispetto al bilancio di previsione annuai

s
% successivo report infrannuale all' Assemblea (o direttamente ai lega

a
{
:
I
i
-

rappresentanti dellente o degli enti pubblici locali azionisti) riferito. aii

problemi, proposte, progressi, piani di azione (sino al prossimo report)!,

particolarmente incentrato sugli obiettivi qualitativi (di efficienza) %

quantitativi (di efficacia) di piano e del bilancio consuntivo (in termini d’i

aspetti economici, reddituali e finanziari);

d) gli strumenti di vigitanza prevedono che tale attivita sara, tra I'altro,
f

esercitata attraverso la nomina diretta, ai sensi dell'art. 2449 del Codice

civile, dei componenti I'organo esecutivo, l'organo di vigitanza e c:ontroﬂor

3

e forgano contabile, con una nomina da parte dei soci esercitaté

attraverso il consenso, onde porre tutti i soci nella condizione di
{

presentare un numero di candidature pari ai componenti da eleggersi ed
|

individuandone if candidato che si propone come presidente.

Gli indirizzi per fe nomine sono quelii che il Consiglio o i Consigli degli ent

|
j

F
5
|
|
!



oubblici focali azionisti hanno gia individuato in alti attraverso i propric

statuto o lo statuto sociale di guesta societa o altre specifiche deliberazioni.

il legale rappresentante deil'ente o degli enti pubblici locali azionisti che

presenteranno le candidature ne avranno gia preventivamente verificato i

requisiti sopraindicati, sia in termini di indirizzi che di compatibilita alta

nomina rispetto al vigente ordinamento.

i curricula risulteranno depositati presso la sede legale della societa a]
1

partire da dieci giorni prima della nomina e sino a quando non sara

conclusa la procedura di nomina,;

e) circa I'attivita essa sara comunque svolta per la parte pit importante

a
|
favore della collettivita dell'ente o degli enti pubblici locali che lagI

- controllano;

S

/

Dop LN
'_'f)“'i\];rca ladeguamento di tali previsioni cid avverrd come da leggi

15

h_\
¥

L5 {y{larlmenti o sentenze che in tale senso saranno emesse.

et # A

w’/ljl controllo e la vigilanza interessera poi, nel concreto, non solo i COﬂtI

annuali della societa in house, ma anche l'esatiezza, Ia regolanta,

{economicita, ia redditivita e la razionalita dell'amministrazicne corrente;

cosi come, dall'altro, gli enti pubblici locali soci sono autcrizzats acé

effettuare ispezioni e visite ai focali ed agli impianti della societa in house €

delle loro eventuali societa controllate, collegate o partecipate.

programmazione, vigilanza e controllo da parte delil'ente o degli enti pubblzcl:

locali azionisti e con la riserva di ogni ulteriore adeguamento in base al!e:

leggt; 2) da integrarsi evidentemente con le previsioni: a) di statuto; b} d%

eventuale contratto di servizio e di contratto di servizio specifico; c) della




carta dei servizi; 3) atieso che f'ente o gli enti pubblici locali azionisiii

adegueranno il proprio statute (e eventuali regolamenti) di conseguenza.

in ogni modo, ai sensi deli' art. 113, comma 1, 3 ¢ capoverso, D. Lgs{.

267/2000, non possono essere esercitati in house i servizi pubblici locali di

distribuzione del gas naturale e dell'energia elettrica.

!
|
Se la societa sviluppera fasi complementari dei servizi pubblici locali ad

essa affidati in house, tramite societa di scopo e cicé tramite societ?

i

controllate, collegate o partecipate, & opportuno che sia previsto: a) che
]

l'attivita di direzione e coordinamento sia esercitata dalla societa stessa a‘l

?

A

sensi degli articoli 2487 e seguenti del Codice Civile; b) che la renns;i

giL}\dICE della societa di scopo sia in rapporto di mutualita con questa

.‘_‘ S

;_410 1

S}Q}ata ai sensi deil'art. 2615-ter del Codice civile. La societa c:or\trollataji

J ’~;o’(egata o partecipata attivera gli obblighi di pubblicita previsti daile normcla ( \

anzicitate ed il relativo statuto e la convenzione- quadro estenderanno acli

essa le stesse previsioni di controlio e vigilanza gia previste per quest?

societa".

E
ART.3 . l
Restano ferme ed immutate tutte le altre condizioni del suddeito attwcin—
|
|

n° 4994 di Repertorio.

Art.4 - Spese del contratio J

Tutte le spese e gli oneri fiscali eventualmente dovuti per il presenté

contratto sono a carico del'A.S.E. S.p.A.

Art. 5 - Spese di registrazione ,’

Il presente atto verra assoggettato allimposta di reglstro ai sensi del

D.P.R. 26/04/1986 n. 131 ed in misura fissa, solo in caso d'uso. ;




e W

Letio, confermato e sottoscritte.

g o
L DIRIGENTE 3° SETTORE _Jouwstehl0 _J| pecalio

IL PRESIDENTE AZIENDA SERVIZI ECOLOGICI S.P.A. &4" y Am




Celles & Ao froddomie
._/?"(%!J({lf,‘_!f!- ‘(AW/C- _/-*/()7(?((7
CONTRATTO DI SERVIZIO

ke l88.

L'anno duemiladue it giorno trentuno del mese di dicembre, nella

e ReS'deﬂza Municipale. ... T >
. : TRAm_muﬁ_______.“ L VTSN & Sl T
;<

i Comune di Manfredonia (Provincia di foggia), con sede in | - 71043

IMan[_r_gz_donia (FG), Piazza dei Popolo, ﬂ-s,_PJ:__U;S?’O,O‘QZQO?,M- p.1.

..n.00160080718, a firma del suo legale rappresentante pro-tempore,

Dott, Matieo Ognissanti, nato a Manfredonia il 04.06.1962 nel suo
‘attuale ruolo di Dirigente del 1° Seltore, |l quale interviene nel
_presente Vatto_fond‘amen_t_a!_e non in proprioc ma  per conto e
“nell'esclusivo interesse  dell Ammlmstra_z_uonc comunale  di
‘sopraccitata, in esecuzione della deliberazione di G.C.781 del
$31.12.2002,

“L'Az{ierjc_iar _S‘Q?Q'iale E\c_qi_qgica (ASE.) gfa lscntta all'Ufficio delr _g
._r_{egistfpl_impvrese al Vn.O2_c1__O_9‘_320716 per i tramite deH_a C.CLAA di %ﬁ&
_Foggia, '_R.E.A. n.170076, quale Ente strumentale  dotato di
_personalita giuridica ex 21_%_31 C.C., con sede Iegale in | - 71043 8
:Manfrédonia (Foggia) Via Trat turo del Carmfne n.14, c.f.
n.02409320716, p.i. n02409320716 a firma del Dott Anlonio Longo \
neil suo ruclo di %e‘ga!e rappresentante pro-tempore dell'azienda, nato

a Foggia il 10.11.1948, il quale interviene nel presente alto



fondamentale non in proprio ma nell'esclusivo interesse dell'azienda.
PREMESSO

- che il_Consiglio Comunale, con deliberazione n. 7 del 05.031997,

_regolarmente esecutiva, _ha_approvato_gli indirizzi_generali cui , 3_,_%

Azienda_ Speciale _ Ecologica  di_Manfredonia ~deve allenersi R 5

___nefrattuazione dei suol com piti ed ha emanato le direttive generali o
. .._._Q@.c_@ss@_r_i_e_aLr_a_gg_iurigi.m@n_t_q_d@gI.Lo@,@.!i@.i_ln@ress@.co,“_el!ivo che . >

' I'ASE deve soddisfare con F'assunzione di pubblici servizi affidatele;

“che la Giunta Comunale in esecuzione al cilalo provvedimento

consiliare, con deliberazione n. 1443 del 23.10.1997, regolarmente

__esecutiva, ha disposto di affidare la gestione della discarica

_c;omp_rensoriale FG/3 per i rifiuti solidi 'urbAani, sita nel Comune di
‘Man{redonia in localila * Pariti due ' all'Azienda Speciale Ecologica di
Maniredonia,
- che la cilata deliberazione giuqtaie.prgyede espressamente di
_provvedere, €onN separato atto, alla stipula tra it Comune di
Manfredonia_e FAS.E. di Manfredonia del contrallo di servizio, a
sensi del comma 2 dell'art. 35 dello Statuto aziendale:

- c_l_je_ il C_g_lj§ig!_i(_3_ _(;'om_gn_aive con deliberazione n.48 dell'11.06.2002

Amodifircava 'ar.? dello Statuto dell’A.S.E. — Manfredonia inserendo
nell'elenco dei Servizi affidabili a quell'Azienda anche quelli sotto Q
riportati:

1 - Allivita di vendita di gas naturale a clienti finaii,
2 - Trasporto urbano ed extraurbano compreso quello religioso,

3 . Gestione della sosta sul suolo pubblico,



4 - Ciclo integrato delle acque,

5 - llluminazione pubblica,

6 - impianti semaforici e illuminazione cimiteriale,

_ﬂ___ﬂZ-;._S{QE\_’J.?LTPQG_Q{?.?.C?@.”EFJ&“- _______ . - .
8 -Verde pubblico e privato, o

_ 9 - Manutenzioni strad ali ordinarie e stracrdinarie,

10 - Pulizia immobili pubblici, I

11 - Segnaletica orizzontale e verticale, | _

12 - Manutenzione immobili comunali,

13 - Servizio di affissione e deaffissione,

Consiliare n.48/2002 con provvedimento n.520 del 4.09.2002,
‘affidava allA.S.E. - Manfredonia, ai sensi ‘d'eA{ novellato articolo 2
‘dello Statuto  Aziendale | segue_nti ”Se_arv%zi, _Vtrz_asferendo di
_conseguenza ai sensi e per gli effetti qsil'a_r_t._MOG_del c.c. i contratl:
_stipula_ii.e_d atlualmente in esecuzionengc_)_r} ‘;_Ear Sgcrine't_a Cooperativa
‘SantAntonio a.rl. di Maniredonia, la SOPIM s.r. di Manfredonia. 14
_”S‘c')c_ietdlCoqgereiti\V{al _I\ﬂa‘nrfrredc_)nia ZOOO arl di Manfredonia, la
_‘S_Q‘ci_eta_§P‘H\_/_I__§.;._E:_c_Jmi“M_e_i_nl{rec?Qnia, la Societa Coop. AGRISER di
Vf\./[anfredqnia,“!_a Edi]pq_va Sipontum s.r.l. di Manfredonia.

Giunta Comunale n.677 del

.che I Comune con deliberazione deila
-_2.12.@2,. ‘_T‘QF_ji_f_iF:at?‘_ conrdeliberazicne n. 781 del 31.12.2002, e
‘I‘A.S.E. con deliberazione del Consiglio ci :f;}zﬁr;xgﬁiétrazione n. 92 del
_27.12.2002 hanno provyedu{o ad approva-r;erio “séherr;z‘ivdel presente |

contratto di servizio,



_parte degli_utenti. mediante messa a disposizione di servizi e canali

che la disciplina in esame polra assoggetltarsi ad aggiornamenti in
relazione a nuove dispos%zioni di tegge in materia di Autority per la
regolazione dei servizi pubblici, ivi compresa la delega al Governo
_disposta dalla jegga 537/1893, .

_ che tiene conto del massimo impegno a favore della colletlivita, al

_fine_di_fornire risposte in temnpi rapidi_alle_richieste di prestazioni da

informativi__quali_gli U.R.P. _previsti_dalla_legge 241/1890, con

riferimento. alla "CARTA DEl SERVIZI" da redigersi, a cura

dellAS.E., entro 6 (sei) mesi dalla soltoscrizione del presente
‘contratto.

TUTTO CIO' PREMESSO
Tra le parti sopra specificate si conviene guanto segue.

Art.1

Validita delle premessec
La premessa che precede forma parte integranle e sostanziale def
_presente atlo.

Riferimenti normativi

Il presente contratto di servizio viene stipulato tra le parti contraenti -

come sopra costituite in osservanza di quanto previsto dall' art.4.

comma 5° dello Statuto dell’Azienda; esso disciplina i rapporti tra il

Comune e 'Azienda per anni cinque e costiluisce parte integrante ed

essenziale del P:’ano_Programma del'Azienda 2002/2004. Esso

rappresenta il momento di attuazione e di sintesi tra la strategia




operativa deil'Azienda (offerta di servizi) e il scddisfacimento dei
‘bisogni della collettivita {domanda di servizi).

A3

. Oggetto dei contratto

Il Comune affida_allAzienda che accetta, seguenti servizi di igiene

urbana, individuati con riferimento al disposto di cui al comma 2,

del’art. 7 del D.L.vo § febbraio 1997 n. 22 e pertanto da svolgere

espletati _nel territorio di Manfredonia, come da allegalo "A"

(delimitazione dell'area comunale interessata dai servizi obbligatori).

~a) raccolta, trasporto e smaltimento dei rifiuti domestict, anche

~ingombranti, provenienti da locali e luoghi adibiti ad uso di civile

“abitazione e di quelli provenienti dalio spazzamento;

.b) raccolla, trasporto e smal_tinj_erjto‘ d_eiA lriﬁuti_ non  pericolosi
’provenienti da locali e lueghi adibiti ad usi dive_rsi da quelli di cui alla
lettera a), assimilati ai rifiuli urbani per gu‘éu;a e quantita, ai sensi
‘dellart. 21 . comma 2, fettera g) del de,CFQ[Q__R_Q}?Eh"?

c) .esec‘ur._ziqnga di tutie _Ie_ _rg(_:colte _diflfe_r_en;?;ﬁq_dei rif_i_u;i previste dalla

normativa vigente ed in particolare di quelle rivolte al recupero delle

‘frazioni cosi detle "recuperabil” (vetro, plastica, carla e metalli) che

dovranno essere avviate a riciclaggio. Nello svolgimento delle

‘raccoite in parola I'A.S.E. dovra operare in modo da consequire il
raggiungimento degli obietlivi indicati dalla normativa vigente,

d) raccolta, trasporto e conferimento di rifiuti urbani pericoiosi;

¢) spazzamenlo delle vie, delle piazze, degii spazi pubblici e privali

Lobbligatoriamente in regime di privativa. Gli stessi dovranno venire |

g//

1 Q/u’:(/[ o

ya



aperti al pubblico;

) raccolta, trasporto & smaltimento dej rifiuti di qualunque natura o

~ provenienza, giacenti sulle slrade ad_aree_pubbiliche, demaniall ¢

non, nonche sulle sirade _e'tj‘_a_[gefQ[i_vmaft,ge“_c_gvrp‘uqque,sogge{te ad un

U.S,O..D_L_J,tz@!iqq__.ﬁA___,A._ e

g) raccolla, trasporto_ e smaltimento _dei_ rifiuti _eventuaimente
abbandonati_sulle_arec ove si svolgono i mercal giornalieri @

SettimanaIe‘ e e — e . - P - e e e e e O -

h) raccolta rifiuti vegetail provenienti ¢ dal verde pubblico in generale,

~da giardini, parchi e aree cimiteriali. borifiutt vegetali provenienti da

giardini ed arce private poiranno essere raccolie dail'Azienda a

~ chiamala del produtiore. Il servizio e gratuito se gli sfaici sono di

j) la pU|I218 del!e aluolc

_modesta quant_ita per quantita eccedentl verra applicala la tariffa

apposita. 1 rifiuti di _cui alla presente lettera dovranno essere conferili

possiblimente ad idoneo Virnpianlo di valorizzazione (composlaggio)

unitamente alle altfe frazioni di rifiuti urbani o speciall assimilall

orgamcn raccol‘u m modo sepaz‘ato

i rifiuli provenienti da esumazlons ed estumulamom nonch(, gli alri

riﬁuti provenienti da allivita cimiteriale diversi da quelli di cui alle

lettere b) ) ed h)

k) la pulizia delle splagge non affldate ln concessmne ]smltatamente

ai tratli riportati neila plammetrza di cu1 aH allegato '‘B" e comungue

entro e non oltre ia foce del Candelaro

1) °mait=mento di tuttt nhuti non avwan a recuporo o riciclaggio;



..0)

m) Pulizia e Disistruzione caditoie ciltadine:

n) diserbo manuale e chimico.

 Rimozione e trasporto delie alghe depositate sulla splaggia di
Manfredonia e sul Litorale di Siponto. ..
| servizi anzidetli dovranno essere svolti secondo le modatita indicale

eliaiiegato B

(descrizione dettagliata _ delle modalita_secondo (e _quali verranno

comunale:

dei mezzr d1 trasporto urbaﬂo

pubblica :struaone

svolti i servizi obbligatori).
Il costo dei sopra elencali servizi concorre alla determinazione deila
tassa comunale’ e dovra essere specilicamente evidenziato nel

bilancio di previsione di ogni anno.

L'ASE si impegna a presentare entro it 31.10.2003 un programma di

organizzazione del servizio di riscossione del (tariffa) tobuto

anzidetto.

i Comune diAManfrredonia affida altresi allASE. che accella |

seguenti servizi complementari, non rientranti nel regime di privativa

a) disinfezione - disinfestazione e derattizzazione;

D) forn:tura del carburantl lavaggxo mezzl e manutenznone ordinaria

c) Sei’VIZIO d| formtura carburant% an mezzl adlbm ai servizi di

a) prestazxone d opera per afﬂssnone mannfest: f:no a! 31 i2 2002,

e} servmo dl trasporto dl acqua;

f) mnafﬂamento delle sirade e puhz;a de%le fontane e innaffiamento




del verde pubblico da eseguire su richiesta dell Amministrazione

‘Comunale;

) esecuzione di campagne informative in favere degii utenti ed

attivazione di efficaci canali di comunicazione con il pubblico e con e

Associazioni_ambientaliste_e_di_volontarialo previa approvazione
dell'Amministrazione comunale;

~manifesti e canceliazioni scritte murali e simil,
i) servizi speciali e straordinari (ad esempio le bonifiche da material
di risulta abbandonali indiscriminatamente) affini ai servizi di istitulo
 dellAS.E.
) pulizia delle caditoie stradali.
k) 1a raccolla, trasporto e smaltimento di rifiuti eventualmente
.abbandonaii sulle aree ove si svolgono i _mercali giornaliero e
.settimaz_wale.
| servizi anzidelti dovranno essere svolli secondo e modalita indicate

neil'allegalo "C‘ (descrizione dettagliaia delle modalitd secondo le

quah verranno svolu | serwzu complementar:)

L A.S. E siimpegna a dimostrare annualmente |n sede di stesura del

blianCio d: prevns:one che gll 1mpom r:chlestl per. lesecuzuone dei
.serviZI complementan SONG arllmeatl con quelli del libero mercato.

{| Comune di Manfredonia pertanto, si riserva la facolta di scorporare
eventuali servizi non obbligatori previsti dal presente contrallo previa
tempestiva comunicazione al 'A.S.E. di Manfredonia comungue con

decorrenza nell'anno successivo della decisione di scorporo.

h) pulizia dei muri dei pubblici edifici anche con deafissione di




Il Comune di Manfredonia potra affidare allA.S.E. qualunque servizio
affine a quelli sopra indicati, obbligatori ¢ non obbligalori, ivi compresi

‘gl eventuali servizi integrativi per la gestione dei rifiuti istituili ai sensi

Tomogeneita del confronto ed in paricolare il rispetlo delle norme

_retributive, contributive e previdenziali) I'A.S.E. pratichi condizioni

__.non peggior degl allri soggetti eventuaimente interpeliati.

contratto al termine di ciascuno degli esercizi finanziari, se |l

A4

Durata dei contratto
It presente conlratto avra la durata di anni 6 (sei) a decorrere dal 01
Gennaio 2002 e sara rinnovabile per altrettanti anni previa
rinegoziazione tra le parti.
Esso é soggelto ad adeguamento annuale da parte del Consiglio
Comunale conlestualmenle allapprovazione del Bilancio di
Previsione det Comune.
M Comune di Manfredonia si riserva di procedere neil'ambito de!
s0pra_citato_quinguennio, alla. eventuale rescissione del presenie
Consiglo Gomunale riconoscera che non esisiono pid fe condiziont
giuridiche-economiche per la sua prosecuzione.

Art.5

Carattere pubblico del servizio
I servizi del presente contratto sono pubblici a tutli gli effetti di legge
e, pertanto, sono soggetti ailla normativa prevista per gli stessi e non

potranno essere sospesi ¢ abbandonati, salvo scioperi o altre cause

dellant. 21 c¢. 5 del Decreto Legislativo 22/37 purché (fatta salva




di forza maggiore.

In caso di abbandono © sospensicne o in generc per ogni grave

inosservanza degit obblighi ¢ delle condizioni det presente contratto

di servizio, it Comune, potra sostituire I'Azienda direttamente o tramile
Aal.tra__ima@@_p_@ri@_se@qu_zi_qo_@wd,@i,se,,_r\_f_i_z_%_,__fnaﬁ@__s_ai,v.a_i._a rivaisa delle
spese sulla stessa Azienda ed indipendentemente dalle sanzioni ad

‘essaapplicabili. .

_ Osservanza delle Leggi ¢ dei Regolamenti

L'Azienda avra l'obbligo di osservare e di fare osservare ai propri

dipendenti oltre aile norme specificate nel presente Conltralto anche
tutte le disposizioni riportare dalle teggi e dai regofamenti in vigore
nonché le ordinanze municipali, specialmente quelle riguardanti
ligiene e comunque correlate con | servizi dell’Azienda.

Art7

Nuovi Servizi -

L'AS.E. si impegna ad ejs_eguire ulteriori nuovi servizi rientranti
net['ambilo del propriorqggeﬁto sociale stalutaria che fossero dal
Comune rlchlesin e formalmente affidati.

] corrlspettlvo verra defmto sulla base det COStl concordatl fra A.S.E.

e Comune.

ArtB

Controlio dei scrvazz

Il Comune SI rlserva dl atlivare, ‘a spese de!iAznenda indagini

conoscitive finalizzate e verificare l'efficacia e efficienza del servizio,




al fini‘dali'appiicazione dellart.114, 4% c., D.Lgs. 267/2000.
Art.9

Assicurazione, danni verso terzi, responsabiiitz‘a ¢ disciplina

L'Azienda dovra provvedere alla stipula di idonee assu:ura.zlom per la

R C.T. oltre alle assicurazioni di legge per veicoli Jmplega dando

R otlre alE A R o §

comumcaz&one al Comune deti relativi estremi di poilzze

Ea carico esclusivo deil ‘Azienda il comportamento dei dlpendentl sia

per la esecumone del servizio che per la relativa dlsmplma interna ed | \

esternc col pubblsco

”Nei confrontl del dlpendcntl IAznenda e tenuta alla scrupolosa
osservanza de_lie [eﬂggi. v1geAnt| in materia di assunzione del personale,
di assicurrazione obbligatoria pontro gli infortuni, sulia sicurezza sul
lavoro ed in maleria assistenziale e previdenziale.

L'Azienda & pertanto I'unica esclusiva responsabile delle infrazioni o
degli inadempimenti accertati dalle compéiénii Autorité di vigilanza.
Art. 10 o

Decadenza dei Contratto d: Servmo

§ Comune puo dlchlarare le decadenza dei presente Contratto per

causa d|

1 graw e rlpetute v1olazmn| degll obbi:ghl assunt: dall Aznenda non

ehmmate a segunto d| dlfﬂda formale da parte del Comune

2. sospen5|one dei servizi non dlpendente da forza magg:ore per pit

di glornt 5 (cmque) prowa dtfflda formale de parte del Comune

3. sub-concessiong senza il prevent;vo benestare SCFIHO del

Comune. _



Art.11
Revoca dei Contratio

Bl Comune polra revocare it conlratto in fullo o in parte, per

USRI

servizio. ) .

Nel caso di revoca nessun indennizzo spetla all'Azienda.

A2

Sorveglianza Comunale

I Sindaco o suo delegato, poltra attivare i controlli ritenuti piu
_opportuni per la verifica del servizio, qyyg!endosi di collaboratori
interni o esterni al Comune, i cui nominativi saranno comunicali
‘ all'Azienda.

‘Nei casi di urgenza il Sindaco, il delegato o i collaboratori potranno
dare ordini  anche verbali al personale dellAzienda, salvo
regolarizzare con ordine scritlo entro il 3° (terzo) giomno successivo.

Art13
Gestione provvisoria

L'Azienda ¢ tenuta ad assicurare ia prosecuzione del servizio per un

tempo non superiore a mesi 3 (ire) dalla scadenza del Contratlo, alie

slesse condizioni vigenti a tale data scadenza, dietro invito del

Comune preceduto da regolare delibera che impegna la relativa

spesa.

Se interverranno interruzioni del servizio per cause di forza

maggiore, tutli i termini previstt dal presente contratto saranno

caso di inefficacia efo diseconomicita nelia gestione di un particolare




prorogati per penodi cornispondenti.
Art.14
Corrispettivo

Il corrispettivo_dovuto dal Comune per I'espletamento dei servizi di

cui al punto 3) sara determinalo in funzione dei costi di gestione del

servizi riportali nei rispetlivi bilanci economici di previsione

prevenlivamente approvatl dallAmministrazione Comunale.

di mercato, L'Amministrazione Comunale potra affidarli a terzi senza

che FA.S.E. possa nulla pretendere.

I Comune di Manfredonia si.ri_serva, previa ia slipula del contratto

aggiunlivo, di affidare | seguenti servizi:

. ma_nutenzipne ‘ordinaria e slraordingria, _pgbbli.ca il_luminazione;
- manutenzione verde pubblico;

Manutenzionf stradali ordinaria e straordinaria;

- Pulizia immobili comunali;

V_M?Arjg_teln‘z:!'qqgVs‘ggpa!etuircfa stradale orizzontale e verlicale;

Manutenzione ordinaria presso immobili di proprieta comunale;

H disciplinare di cui sopra oltre a prevedere il trasferimento dei

sequenti contratti, dovra indicare le modalita ed 1 tempi di

a) contratto n.4571 di rep. del 12.6.2002 stipulato con la societa

esecuzione:

cooperativa sociale Sant'Antonio a.r.l. di Manfredonia per la pulizia

dei locali di proprieta comunaie o assunti in [ocazione adibiti a sede

municipale — uffici e servizi comunali; (durata: 5 anni, importo

Qualora i costi dei servizi complementari non siano allineati con quelli




contraltuale annuo 170.979,25, oltre i.v.a.)
b) contratlo n.4551 di rep. del 31 maggio 2001 stipulato con la

_sociela _cooperativa sociale Sant'Anlonio arl di Manfredonia per la

esecuzione dei lavori di’ segnaletica_slradale orizzontale defl'abitalo

“di Manfredonia 1 (durata: 5 anni, importo c contratiuale annuo 95. 544,53

oltre iLv.a, L) .

c} contratto n.4568 di rep. dell'11.6.2001 stipulalo con la SOPIM

e et e s

s.r.l. di Manfredonia per la esecuzione. dei lavori di manutenzione &

'ﬂf@psm@_ﬂt@z di sirade e marciapiedi dellabilato di_Manfredonia,

frazioni e borgate (durata: 5 anni, importo contraltuale annuo

__1549370?oltre|va) S o
d) contratlo n. 4552 di rep. del 31.5. 2001 stlpulato con la societa

_cooperatiya spgale Sant'Anlonio  arl  di  Manfredonia  per

V:I’e_spletz_lmento del Servizio_di pulizia dei locali de tribunale di
Manfredonia (durata: 5 anni, importc contrattuale annuo 123.584,00

_oltre V. a. ) '
e) contratto n. 4703 di rep. del 24. 01 2002 slupulalo con la societa

cooperatlva Manfredoma 200(} arl dl Manfredoma per 'esecuzione

de1 [avon dl manutenzzone ordmarla presso lmmobm dl proprieta

comunale adlbltl a scuo!e, asm n:do. UfflCl ed a{ r} us:, (durata: & anni

lmporto contrattuaie annuo 232 4(}5 60 oiire sva)

f) ontratlo n. 4549 dl rep. del 31 05 2001 stlpulato con Ia sociela
SPIM srf di Manfredoma per l'esecuzione dei lavori di manutenzione
o

ordinaria ‘e straordinaria di pubblica iluminazione (durata 9 anni,

importo complessivo £.1.620.000.000 oltre iv.a.);

14



g) contralto n.4293 di rep. dei 15.05.2000 stipuiaio con la sociela

‘cooperativa Agriser di Manfredonia per l'esecuzione dei lavori di

‘manutenzione del verde pubblico; (durata 5 anni, importo annuo

£300.000.000, oitre_ val)

___Edilnova SIPONTUM, 2000 s.r.l. di Manfredonia per I'esecuzione dei

Iavon di_manutenzione del_verde _pubblico_nella borgata Siponto

(durata 5 anni, importo annuo. E. 33.569,69, ollre i.v.a.).

__,_.,;_Eer gli anni successivi al 2002 gli importi relativi_all'esecuzione dei

_servizi obbligatori e non saranno determinati in funzione dei costi di

_gestione di servizi riportati nei rispettivi bilanci economici  di
_ previsione, preven_tivamente ~approvati dall' Amministrazione

Comunale. Per gii anni successivi al 2002, inottre, gli importi dei
servizi di natura discrezionale dovranno considerarsi indicativi ed i

relativi corrispettivi dovranno essere quantificali in funzione delle

¥+

- effeltive p_rgrs(_azioni._
ATLIS
' o V;r'ig;Az_ionerd(_ai__'c_o.rrispe_ttir\(o B
L coryispe@_tévo come sopra d_eigm_ipato 7é_susrcc_-zttirbilg di variazione,
_nel corso. di ciascun -anno di vigenza de] contratto, nel caso in cui

etermlmno vanaziom

_norme §g9.s_s_laiwe emaqate in corso dell anno d
_dei COSU del serV|21 Se ta§| vanazxom rlemraﬂo nelJ ambz(o dell 1% 1l
Acomspett;vo mdlcato noH art 4 non sublra alcuna modlflca nel caso
_m cui la varzazlone superl 11% Ea mOdlfICEl al COH’ISpettiVO sara

commisurata alia parte eccedente |a siessa percentuaie.



Art.16

Pagamento del corrispettivo

I pagamenlo del corrispeltive di cui_al precedente articolo, sara

effe.tty_éip_'_nfz@qis:i___.fa}_?_aﬂt_if_:.!Reﬂ_e_.‘9,_'.,9!&.@@_9@@9&%e_._e.rJtro il mese

di dicembre. Per ritardati pagamenti oltre un mese, si applicheranno

[

gliinteressilegali vigenti. e

CARAT

Obzemw

e e e

L'azienda considera La quaﬁ_té_@_ei_sewizi_ prestati il faltore

determinante della prestazione dei servizi.

Essa nel!'erogazionerdei servizi, perseguira costantement

e ['obiettivo

_della Ae_ﬁ_‘icienza della_ eff_icacia e della econo_micité, adotlando le

soluzioni tecnologiche, organizzative ¢ procedurali pit adeguate e

funzionali alio scopo.

Art.18
Rifiuti urbani in_terni

II servizio di raccolta e trasporti dei fifiuti urbani saré effettuato

'medlante contemton dotatl d: coperchlo [doneo da p03|21onare corn

'apposna ordmanza ssndacale su mdlcaZionc dell Azlenda e si articola

neile seguentl operamom

a) confenmenio rzﬁutl prodottl da parte degh utenu servm in

contemton plunutenza

b) svuotamento del contenltorl medlante apposﬂe attrezzature

secondo frequenze d| seguslo mdscate

c) trasporto del nf:utl raccoln agh lmplanti d| trattamento e




smaltimento autornizzali;
i ritiro det rifiuti avverra:

a). ne_i_lg;*ﬁ_z__qne_del_c_en ro abitato con freque

b) _‘nelle zone turistiche: e

P

.1_

_{_;f_cs:q_uenza giornaliera per il restante periodo d dell'anno

se_ttm_"nanale o ‘ e

2 - Lido di Siponto: dal 15 giugno. al 15 selle

i .g‘e_r_i'qdo 7 dell anno

frequenza __ giomnaliera  per Il restante

settimanalmente per 3/7 giorni),

3 - FAraz‘ioneudi____BQrgo_M'raglz_;e_a_(j‘gne_: tulto 'anno seltimanalmenle

___perB//gmml o o 7

4 - Frazione Montagna: dal 15 maggio al 15 settembre di ogni

anno settimanaimente ner 3/7 giorni, per il restante periodo

dell’anno con frequenza seltimanale.
Art.19

Rn‘:u{l urbam este rm

z;o d[ spazzamento manualo e/o meccamzzato dej rifiuti s

_ll serv: ara

eﬁet{uato conle seguenh moda!zta

) nel centro abltato la spazzamento delle

comunque - adiblte a passagglo pUbthO

gtornahera Sara comunquo assncurat

la domemca
b) ne[le zone feSIdenzlah %a pullzla manuaie avverra con frequenza a

giorni alterni e quelia meccan{zzata

- Litorale Sud: dal 15 _giugno al 15 settembre di i ogni anno_con
con frequenza

strade pubbllche o private
avverra con frequenza

o un servzzm dl plantonamcnto

con frequenza settlmanale nei

embre. di ognl anno con 7



mesi di luglio ed agosto s procedera aila pulizia meccanizzata con

frequenza settimanale nei restanti periodi dell'anno;

¢) nelle zone del mercatini rionali regolarmenle aulorizzati e del

mercato seftimanale nei giorni interessali ed. agtorizzali.

Per le altre prestazioni non previste dal

comunque

—r

esegL_nte a cura dell

adozmne di atto deliberativo dei competente organo, di

;autor:zzazlo_ne e impegno dl spesa.

Art20

richieste _dal _ 9@91@.&..@9;@011 E@P_L‘E(z_@_.___s__a@nno
Azienda ed a spese ~di chi le richiede previa

Ji questo t Entedi

o _ _Ri_fiuti tJ__rbani ifWgombranti |
él rifiuti _urbani ingombranli e i beni durevoii di uso domestico che

hanno esaurlto la loro durata operativa, dovranno essere consegnati

acura de]l utente presso la sede deilAzzenda In cas& partlcolan la

domlcmo

‘raccolta d| QUBSU bem polra avvemre nel press: del

‘dell'utente previo appuntamemo con Iap;;osno UfflClO deilA S. E

servizio & gratuito. '
' Art.21

Raf:utl pei'ECO]OSl

La raccolta de| rmun urbam gua defmm P

del CII del 27 luglao 1984 suile more dellemanazmne dclia nuova

ertcoiom dalle dehberaznone

S E a mezzo di IdOFlel con{emtorl

'normatlva avvcrra a cura deIIA

:nstailat: neile wcmanze det produttorz e dagh stesm custodlt; con rmro

‘a frequenza opportuna da concordare con IAZIenda




e s
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Ari:.22
{.ocali per I"autoparco ¢ gli uffici
!% Comune di Maﬂfredonia affida in uso a[}ASE di Manfredonia per

il pernodo di durata del presente contratto i focali di proprleta

comunaie gia adibiti a mattatmo comunale siti in Via tratluro d dcl o
Carmme 14-16 deiia__sugerflc e complessiva d i mg. 252 OO da adibire - .5
ad autoparco, a ricovero dei materiali e delle attrezzature ad officina g
AUlopareo, & - e 5__

,___‘.__r——;

'-per la manutenzlone nonche |donee znstallamom |gienlche per gh

operat (docce, spoglxato: gablnettl etc)
LASE provvedera per tutta Ia durata deiluso aila regolare

manutenznone ordznarza de| locali e di tutio io stabile, onde assicurare
i effscaenza e Ie funzmnail{a
L aﬁldamen{o dei complesso Cdll ZIO mterviene a titclo di comodate
gratuno R -
Tutte Ie spese d| manulenmone ordman_a dell tmmobﬂe-sc.)no a canco
dellA S E Ia quaie ne terra conto in sed"e“'c-j_lﬁstesura del bilancic di |
;prewsmne ' R | -
erémJ;il javori di manutenzione ciraordaria verranno programmati .
dallAS.E oot i idonei programmi di investimento, ratificat T
“dall e comumale o quind] cseguil a spese del R
e e GelAS.E., eventugimente per il tramile diterzi
appai{aE;}[ sul oui operato IAS E. evadovaviglae. N\ ‘
R ——— W,_p:rt_-g___ﬁu.____ﬁ_‘___m,,u.__ﬁ -
T T eagio ¢ disinfezione contenitori
| senvizio d'.”;;;;ggg;g‘; dlsmf;z—i(_)-r;é_—;r;{;l;_ é'd'"‘;;stemo dei-

8



cassonelti avverra mediante l'impiego_di idonea atirezzalura con usc

he di prodotlo igienico, erogat_a_ad_a_ita_p.rcssione, con frequenza

anc
o tra il 15 giugno ed

settlmanale nel periodo Compres! il 15 settembre
restante periodo_

d| ogni_anno_e_con frequenza quindicinale | nel

dell anno dalle ore 6,00 alle ore 1130,

: Art24

: Manutenzxone I

_,__#;.-—r—— -
Hi SEFV!ZIO assu:ura Ia manutenzmne ordmana e straordmarla de: o

e
contenitori collocati sgrl_%_zgm's_eﬁq%gt[adaie da effeltuarsi entro_sette
zione O direttamente con personale

‘giorni_dalla _motivata segnala

aziendale 0 mediante convernzmne con ditta specializzata.

o La manuienzmno ordln;}r;q dei c_gs'_sgr)_em__irn 7p_icco¥i _inf%e_‘ry_cf:mi‘_
| effewuatiinioco. o
- __;_La manulenzone Strarq__r_dmana e voita a rlprllsimare a fa{p_znonalita
o tecnlco opcrahva dCI contenllori medlante mterventi d| npa;aznone da“ - -
o eseguirsr in qfﬂ_c_mq_g QF’_‘?)P[??QOHO la temporanea SOStl[UéIOﬂe con ‘
_altoefiente
L Con}roversze e vertenze
Ogm controverSIa relatwa agh aspett[ d1 del{agllo del presen{e
i contraito sara sottoposta a[ guud|2|o del Smdaco del Comune che
) idec;dera come amlchevole comp051tore e senza 1e forme d:
] ?procedura per gll atu d| ashtuaone -
i 'Le vertenze chc invece dovessero sorgere, qualunque S|a §a Ioro
inatura saranno defnmte da un Co%leg:o arbltrale composto da un R

,4
f 20¢



di arbitrato e da un terzo arbitro con funzioni d

ﬁ;_‘a't‘traverso lodo_arbitrale, ‘inappellabile Jg_qﬁc_)_t_:ltlljgg_@orlor_p_ei___lg___gg_@___77____"
__t_c_i_ge_{trle_ndc anche su quale, parte porre & carico le spese 6€ del lodo.
ﬁ__sﬂﬂgc_)_ll_gg_igﬂqr_tﬂ't[aml_e avra sede a Manfredenia e _giudichera s secondo

“contralto sono a carico dell A5,

Leuo confermato e souoscntto

A: fini hscah Ie partl cl
sens1 del D P R 26 5 1986 n. 131 essendo Ilmporto

Arbitro nominato da ciascuna delle parti entro 30 giomi dalla richiesta

i Presidente nominato

~dalle parti entro i successivi 15 giorni. _ ..

Da_fl.a_ﬁ_qnjl_ﬂ_@.ﬁ_@%ﬂr_eSI

Art.26

__S,P..Q?.‘?...d?f..‘{9.‘3}.‘73_*?9_.,,, -

Tulte Je spese e gli oner fiscall eventudimente

7 Art.27

Spese di registrazione

tassa f:ssa, a|

dl che tratlam soggetto alla dlSCIplIna dell l V A

IL, DIRIGENTE 1 SETTORE

1L DiRETTOR’E AZIENDA SPECIA

24

entualmente dovuti per il presente

uedono che il presente contratto sia registrato a

dente, il Co |eglo Sl pronuncera entro 90 glormm_



Art. 28 {Strumenti programmatici)

Al fini di dare esecuzione alle previsioni di cui al comma 5, lstiera «C»,
articole 113, D, Lgs. 267/2000 (nonché dellart. 2381, ¢. 3, 2°%.cpv., C.L.) 11
piano programma deve contenere le scelte e gli oblettivi che la socistd
intende perseguire nel triennio entranie nel rispetio degli indirizzi ricevuti
dail' Assembles.

i1 bilancio economico di previsione pluriennale deve essers redatio in .
coerenza con il plano programma, mettendo in evidenza gh investimenti
previsti ¢ indicando le relative modalita di finanziamento; deve altresi
comprendere, distintamente per esercizio, le previsioni dei costi ¢ dei ricavi
di gestione.

1l piano programma, il bilancio economico di previsione pluriennale ed il
bilancio economico di previsione annuale sono da approvarsi a cura del
Congiglio di amministrazione ¢ deli'Assemblea e sono da intendersi guali
strumenti di programmazione e di controlio successivo dells gestione, e
quale formalizzazione deila facolta di indirizzo, programmazione, vigilanza
e controllo societario.
Il direttore generale provvede alla redazione dell'eventuale bilancio
infrannuale di assestamento del bilancio di previsions, iliustrando le cause
che potrebbero generare un risuitato di esercizio diverso da quello atteso ed
individuando 1 correttivi pi opportuni. Anche detto bilancic di
assestamento sard approvate dal Consiglic di amminisirazione e
dall’Assemblea.

Arxt, 29 (Affidament: in house)
Nel rispetio dei presupposti di cut al modulo gestorio in delegazione
interorganica di cui al ¢. 5, lettera «o», art. 113 T.U.E.L., trattandosi di
societd a partecipazione pubblica totalitaria:
ay l'attivitd di indirizzo, programmazione, vigilanza e controllo da parte

dell'ente o degli enti pubblici locali azionist, & prevista in alti attraverso lo



statuto di questo o di quest'ultimi, lo statuto sociale, il contratto di servizio

{v.art. 113, ¢. 11, TU.E.L. ¢ leggl di seitore), nonché la carta dei servizi

{exart. 112, ¢. 3, TUEL.);

&) Ia societd & dotata di strument di programmazions, conirollo economico-
finanziaric e coinvolgimento dell'ente o degli enti locall azionisti, cosi
come previsti nel presente statito e contratto di servizio;

¢} la societs realizza la parte pil importante della propria aftivits con l'ente
o gli enti pubblici locali che Iz controllanc;

d) la societd ¢ partecipatz totalmente da enti pubblici locali (cosi come
qualificati dail'art. 2, ¢. 1, D. Lgs. 267/2000 o dalle leggi di settore) ¢, se
la legge lo consente, da altri enti pubblici.

In termini di presupposti applicativi del ¢.d. modulo gestorio in house, ai

fini deli'effettiva subordinazione gerarchica della societd agli enti pubblici

tocali di riferimento, si precisa che:

a)  gli strumenti di indirizzo e controllo stringente sulla societa da parte
degli enti pubblici locali di riferimento, sono da individuarsi nello statuto
dell’ ente o degli enti pubblici locali azionisti, nei regolamenti di quest
uitimi, nelio statuto sociale, nel contratto di servizio, nonché nella carta
dei servizi e successive deliberazioni di Consiglio comunale;

b) gl strumenti di programmazione sono da individuarsi nel bilancio
pluriennale triennale mobile espresso al potere di acquisto del primo
esercizio, completo del piano degli investimenti e delle fonti finanziarie di
copertura e del piano del personale da approntarsi entro il mese di otiobre
dell'esercizio precedente, & nel bilancio di previsione; il bilancic di
previsione annuale da approntarsi entro il mese di ottobre dell'esercizio
precedente e che rappresenta il primo esercizio del sopracitato piano
poliennale; detio bilancic sard articolato in modo tale da consentire il
controllo di gestione economico-finanziario nel seguito indicato;

¢y gii strummenti di verifica sono da individuarsi nel conirollo economico-

finanziario con frequenza minimale semestrale, a livello di conto
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economico per singolo servizio e per singolo ente pubblico locals, e
relativa analisi degli scostamenti rispetic al bilancio di previsione annuale
e successivo report infrannuale all' Assemblea {o dirsttamente ai legall
rappresentanti delfente o degli enti pubblici locali azionisti) riferito. ai
problemi, proposte, progressi, piani di azione {sino al prossimo report),
particolarmente incentrato sugli obistlivi qualitativi {di eflicienza) e
quantitativi {di efficacia) di pianc e del bilancio consuntivo {(in termini di
aspetti economici, reddituali e finanziari);

d) ghi strumenti di vigilanza prevedono che tale aftivitd sard, wa laliro,
esercitatz atiraversc la nomina direfia, ai sensi dell'art. 2449 del Codice
civile, dei componenti l'organo esecutivo, l'organo di vigilanza e
controllo, e 'organo contabile, con una nomina da parte dei soci esercitata
attraverso il consensg, onde porre tutii { soci nella condizione di
presentare un numero di candidature pari ai componenti da eleggersi ed
individuandone il candidato che si propone come presidente.

Gli indirizzi per le nomine sono guelli che i Consiglio o 1 Consighi deghi

entt pubblici locall azionisti hanno gid individuato in atti attraverso il

propric statutc o lo statuto sociale di questa societd o alire specifiche

deliberazioni,

Il iegale rappresentante deil'ente o degli enti pubblici locali azionisti che

presenteranne le candidature ne avranno gid preventivamente verificato 1

requisiti sopraindicati, sia in termini di indirizzi che di compatibilita alla

nomina rispetto al vigente ordinamento.

I curricula risulteranno depositati presso la sede legale della societd a

partire da dieci giorni prima della nomina e sino 2 gquando non sara

conclusa la procedura di nomina;

e) circa I'attivita essa sard comungue svolia per la parte pit importanie a
favore della collettivita deli'ente o degli enti pubblici locali che Iz
controllano;

) circa ladeguamento di tali previsioni cid avverrd come da leggi,

i




chiarimenti o sentenze che in tale senso saranno emesse,

1l controlic e la vigilanza interesserd poi, nel concreto, non solo { conti
annuali della societda in house, ma anche Uesattezza, Iz regolarits,
Teconomiciia, Iz redditiviia ¢ la razionalita dell'amminisirazions corrente,
cosi come, dall’alivo, gli enti pubblici locali soci sono autorizzati ad
effettuare ispezioni e visite ai locali ed agli impianti della societs in house e
delle foro eventuali societs controllate, collegate o partecipate.
Il tufto: 1) onde consentire la concreta attvazione degli indirizzi,
programimazions, vigilanza e controlio da parte deff'ente o degli enti
pubblici locali azionisti ¢ con la riserva di ogni ulteriore adeguamento in
base alle leggi; 2) da integrarsi evidentemente con le previsioni: a) di
statuto; b) di eventuale contratio di servizio e di contratto di servizio
specifico; ¢ della carta dei servizi; 3) aiteso che l'ente ¢ gli enti pubblici
locali azionisti adegueranno il proprio statuto {e eventuali regolamenti) di
CONSegUEnza.

In ogni modo, ai sensi dell’ art. 113, comma 1, 3 o capoverso, D. Lgs.
267/2000, non possone essere esercitati in house i servizi pubblici locali di
distribuzione del gas naturale e dell'energia eletirica.

Se la societa sviluppera fasi complementari dei servizi pubblici locali ad
essa affidati in house, tramite societd di scopo e ciog tramite societd
controllate, collegate o partecipate, & opportuno che sia previsto: a) che
I'attivita di divezione e coordinamento sia esercitata dalla societd stessa ai
sensi degh articoli 2497 e seguenti del Codice Civile; b) che la renna
giuridica della societd ¢i scopo sia in rapports di mutualitd con gquesta
societd, ai sensi dell'art, 2615-ter del Codice civile. La societd controllata,
collegata o partecipata attiverd gli obblighi di pubblicitd previsti dalle
norme anzicitate ed il relativo statuto e la convenzione- gquadro
estenderanno ad essa le stesse previsioni di controilo e vigilanza gia

previste per guesta societd”.



N
ALLEGATO “B” .
DESCRIZIONE DETTAGLIATA DELLE
MODALITA’ ESECUTIVE
DEI SERVIZI ESSENZIALL




RIMOZIONE EDP ALLONTANAMENTO RIFIUTI RIVENIENTI DALLO
SPAZZAMENTO STRADALE, MANUALE E MECCANICO

Gli addetti allo spazzamento stradale manuale deporranno [ sacchi a perdere, n
dotazione per ’espletamento del servizio, nei contenitort piu vicini.

Gli stessi serviranno contemporaneamente per 1l conferimento dei rifiuti stradali e

quelli domestici conferiti direttamente dagli utentr.

In sostanza, il servizio di rimozione ed allontanamento dei nfiutt domestici ¢

stradali sard unificato.

I rifiuti durante le operazioni dello spezzamento meccanico verranno depositati in

appositi contenitori in considerazione delle caratteristiche specifiche dr quests ultimi.

RIMOZIONE ED ALLONTANAMENTO RIFIUTI SOLIDI URBANI COL
SISTEMA DEL CASSONETTO CARREGGIABILE

L’intero servizio di rimozione dei nfiutt urbani sard organizzalo con una

suddivisione in zonc.
L’orario di lavoro sara articolato in due .fasce: antimeridiano e pomeridiano.
Verranno utilizzati contenitori di idonea capacitd, in reclazione alla larghezza
stradalc_:.
La periodicita del servizio ¢ di 7 giomi lavorativi / 7 giornt settimanall,
Nel periodo estivo dal 15 giugno al 15 settembre, la periodicita del servizio sara

comunque assicurata con la periodicita di gg. 7/7.
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LAYAGGIO MECCANICO E MANUALE CONTENITORI. ..

It lavaggio dei cassonetti carreggiabili avverra con una periodicita settimanale (nel
periodo estivo) ¢ quindicinale (nel periodo non estivo).

Con una periodicita prefissata, in relazione alle diverse situazioni cittadine, gli
stesst contenitori saranno lavati esternamente con il sistema della idrospazzola.

Altri conteniton particolari, quali quelli usati nello spezzamento meccanico (sc ed

1n quanto posti in opera), saranno lavati manualmente.

RIMOZIONE RIFIUTI DA CESTINAI STRADALI

Sulle arterie ad intenso traffico pedonale saranno installati cestini portariftuti.
Una maggiore presenza degli stessi si ha nei pressi dei pubblici esercizi quali bar,

pizzerie, ccc.

La rnimozione dei rifiuti in essi contenuti ¢ affidata all’operatore ccologico

competente, titolare della zona.

SPAZZAMENTO MECCANICO

Le zone soggette a spazzamento meccanico verranno determinate secondo norme

-
contrattuali ¢ precisamente con il confronto con le 00.SS. aziendali. %"
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Le autospazzatrici potrebbero essere precedute, pure, dal personale operatore
ecologico che provvederi alla pulizia dei marctapied: o sulle arce di difficile accesso per

il mezzo.
Il ciclo di lavorazione ¢ completo in quanto ¢ prevista, oltre alla spazzatura

meccanico-manuale, i lavaggio e la deodorizzazione stradale,

I rifiuti prodotti dalle spazzatrici vengono allontanati con il sistema dei contenitori

carreggiabili, o con il travaso in automezzi predisposti.

SPAZZAMENTO MANUALE

Ove non ¢ possibile agire con il sistema dj spazzamento meccanico verra ad
essere utilizzato il sistema manuale.

Detto sistema viene utilizzato anche nelle zone di spazzamento meceanico che per
Pintenso traffico pedonale hanno bisogno del mantenimento della pulizia stradale.

Dt questa situazione si terra conto anche nel centro storico (in particolare: gli assi

centrali; Corso Manfredi; Lungomare Diramare), ove si assicurera una presenza di unita

lavorative nelle ore pomeridiane (piantone) ¢ per il periodo estivo, in particolarc.

SORVEGLIANZA SERVIZI ESTERNI

Gli uffici tecnici, competenti per servizio, si avvalgono di un gruppo di lavoratori

d’ordine, addetti ai servizi esterni, con specifica collaborazione, che svolgono attivita

1
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NLo.

\._

esecutive di carattere tecnico, con autonomia operativa connessa ad isfruzioni generali

non necessariamente dettaghiate.

Essi, quindi, sono tenuti a segnalare ogni disscrvizio ¢ ogni inadempicnza del

personale addeito.

It servizio di vigilanza si articola in turni concordati a norma di contratto con le

00.SS. aziendali.
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SERVIZIO ISPETTIVO
METODOLOGIA DEL LAVORO

La struttura tecnica si avvarra di un organico di lavoratori di 5° livello denominati

“Ispettori” (o “Coordinatori di zona™) che, con specifica collaborazione, svolgeranno

aftivitd tecniche con autonomia operativa nell’ambito dei principi, norme, procedurc

connesse ad istruzioni generali non necessariamente dettagliate.

Dipendono direttamente dalla Sezione Servizi Esterni.

La competenza operativa attienc a tutti i servizi che per compiti istituzionali la

stessa Sezione ¢ tenuta ad espletare.

Sono compiti degli ispettori:

v

v

il controllo in entrata ed uscita del personale dai rispettivi depositi;
vigilare sul rispetto dell’orario di lavoro sui posti assegnati;

dislocare il personale nelle zone di servizio secondo le disposizioni impartite dai

respansabili dei servizi;

controllare che i lavori affidati alle maestranze vengano eseguiti con scrupolosita

¢ diligenza;

altri compiti specifici che la Ripartizione Tecnica ritienc affidarc purche

riconducibili a livello contrattuale di appartenenza.

Gli ispettori sono tenuti 2 compilare i rapportino giornalieri ed a fornire, per iscritto,

tutte le informazioni richieste dai responsabili dei servizi.

In caso di inadempienze da parte del personale gli ispettori dovranno compilare il

rapporto disciplinare nel quale dovranno essere esposti dettagliatamente i fatti.

Gl 1spettort sono tenuti, se richiesto, ad indossare la divisa fornita dall’ Azienda.



A cura del Coordinatore Teenico gii Ispetiori saranno chiamati almeno mensilmente
per esscre ascoltati sulle problematiche dei servizi.

Gli stessi dovranno dare, per iscritto, quel suggerimenti atti a migliorare 1 servizi

in relazione alle dirette esperienze.

Sono tenutt a segnalare, sempre per iscritto, eventuali lamentele delle utenze.

Nei confronti di queste uitime dovra essere tenuto un comportamento

estremamente correfto.

Analogo comportamento dovra essere tenuto nel confronti dei dipendenti evitando

discussioni inutili ¢ limitandosi a segnalare solo le eventuali inadempienze.
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METODOLOGIA DEL LAVORO NELLA
SPAZZATURA MANUALE -

Prima di uscire, I'operatore ecologico deve preoccuparsi di acceriare che

Paltrezzatura sia in ordine ¢ che, in particolare, sia munito d; scopa clficiente, pala, ferro

per caditole, scopino e sacchi a perdere.

Oltre alla spazzatura della zona assegnata deve curare I'apertura delle bocche di

lupo delle caditoie stradali, lo Svuotamento dei cestini, ta pulizia intorno aj cassonetti.

Nel periodo di caduta delle foglie (autunno) in alcune strade, la produzione

assume valon tali che ¢ certamente nop contenibile nella normale capienza dei sacchi a

perdere dei carrelli; il personale spazzino & quindi autorizzato a formare cumuli che

verranne poi raccolti da appositi mezzi;

NB. A tale proposito si raccomanda di ammucchiare e foglic in maniera che

Pautomezzo possa operare in sicurczza ed agevolmente. Non vanno, quindi, fatti attorno

ad alberi, in prossimita degli incroci o in altre posizioni in cui sia pericolosa la sosta per

"automezzo stesso, sotto cartelli pubblicitari,

L’addetto alla Spazzatura, inoltre, deve evitare dj gettare 1 pattume dentro alle

caditoie (che a lungo andare s intasano).
Il personale deve farsi anche interprete delle esigenze della zona a loul assegnata

per il suo buon mantenimento e deve segnalare in particolare i cumuli fattj ed

cventualmente impossibilitato a raccoglicrli per la loro tempestiva asportazione, le

fognature che non tirano, i cestinj rotty, le cventualj necessita di montare cestini in nuove

posizioni, eventuali scritte da cancellare.

La zona di spazzatyra asscgnata deve essere ultimata in modo da potcr rientrare

non prima di dieci minuti dal termine dell’orario.
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Non ¢ ammesso che |’operatore ccologico, pur rispettando 1 termini del rientro,

stazioni in zona inoperoso, in maniera ingiustificata, prima del rientro.
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METODOLOGIA DEL LAVORO NELLA SPAZZATURA MANUALE
(Norme generali di comportamento)

Oltre a quanto espressamente richiamato dal vigente CCNL, per quanto concerne i
doven dei lavoratori, si richiamano qui anche tutte le disposizioni che interessano glhi
addettr.

Deve essere evitata da parte del personale addetto atla spazzatura ogni rumorosita
inutili si intendono anche il vociare, il cantare o fischiare, o schiamazzo, le discussioni ¢
quant’altro di analogo, ¢ inoltre le parole ed i gesti osceni.

Particolare attenzione devono fare gli addetti alla spazzatura prima di entrare nel
Magazzino, durante ta permanenza nel Magazzino ¢ al momento di uscime per andare in
zona: occorre infatti ricordare che | Magazzint sono inseriti in fabbricati che ospitane
anche abitazioni di cittadini.

E” necessario, quindi, che tutti i rumori inutili, (compreso, oltre a quelli gia
clencati, anche lo sbattere di attrezzi, ccc.) vengano c¢liminati al massimo.

Hl dipendente deve sempre ricordare che il suo servizio si svolge in presenza del
pubblico e pertanto le consegucnze di ogni att;:u scorretto si riverscrebbero sull’Azienda,
di cui porta la divisa, ¢ su tutti i colleghi di lavoro,

Gli addetti alla spazzatura devono fare scrupolosa attenzione di non arrecare danni
di sorta alle altrui proprieta durante il disbrigo delle loro mansioni.

L’operatore ecologico, avvicinato da un cittadino per informazioni, deve darle ncl
modo pil succinto possibile ¢ cortesemente senza intavolare conversazioni inutili, |

In caso di reclami non deve, per nessuna ragione, entrare in discussione con il

cittadino, ma deve educatamente invitare il medesimo a telefonare o scrivere all’Azienda.
7
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Nel caso in cui il personale venga interpellato, per qualsiasi ragione, da VV.UU,,
C.C. o Polizia, deve cvitare al massimo grado i battibecchi ¢ declinare le propre

generalita, se invitato a cio.
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METODOLOGIA DEL LAVORO NELLA RACCOLTA BEI
RIFIUTI SOLIDI URBANI CON CASSONETTI

Le periodiche cventuali modifiche dei carichi di lavoro verranno cffettuate

tencndo conto dei seguenti parametri:
1° - qualita dei riftuts;

2° - percolrenza In zona,

3°. numero dei contenttort;

4° - numero e tempo delle fermate;

5° - tipo di autocarro, traffico, ecc.

NORME PER L’ESECUZIONE DEL SERVEZIOC

I cassonelti vanno svuotati tutti i giorni, trannc quclli per i quali € stata

preventivamente fissata una diversa frequenza.
Tutti i cassonetti, svuotati e rimessi al loro posto, devono essere frenats.
L’agganciamento va fatto a bracci completamente abbassati ¢ senza urtl sut

fianchi det cassonettl,

" L’avvicinamento dei cassonetti ai marciapiedi o spigoli, di qualsiasi gencre, deve

avvenire senza procurare danni di sorta.

Non dare contraccolpi con la leva alza-volta-cassonetti per cvitare danni ai

contenitori.

1 raccoglitori hanno I’obbligo di collaborare con gli autisti in tutte le manovre

dell’automezzo, in particolare per quanto conceme retromarce in strade poco agibtll o in
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qualsiasi altro tipo di manovra che possa presentarc difficolta di tipo particolare ©

periceloso.

Allo svuotamento i coperchi vanno chiusi e comunque lo devono essere ad

operazione ultimata.

1l bocehettone di scarico, ove vi sia, deve sempre essere in posizione di chiusura.

I rifiuti che si trovino sopra il cassonetto o sulla strada o che cadono con lo
svuotamento saranno raccolti dagli addetti. Se si tratta di manifesta trascuratezza degls
utenti cid va segnalato al personale di sorveglianza che a sua volta informera il servizio
tecnico affinché attraverso 1 Vigili Urbani vengano adoftate le opportune misurc.

Parimenti, il personale addetto alla spazzatura dovra curare, per mantenere pulite
dai rifiuti, le zone adiacenti i cassonetti.

Di tutte queste operazioni il primo livello di responsabilita, a cul rispondono 1
lavoratori, ¢ il conducente dell’automezzo, il quale, oltre a curarc ¢ controllare ['esatta
esecuzione del lavoro prestato dagli addetti agli automezzi (svuotamento cassonettl ¢
pulizia dei rifiuti giacenti presso gli stessi), ha pure I'obbligo di segnalare qualsiasi
inconveniente rilevato sul foglio di viaggio che deve esserc redatto giornalmente.

Ove si rivelino imperfezioni alla bocca di scarico, tali da arrccarc danno
immediato al cassonetto, deve essere subito sospeso il lavoro avvisando il personale di
sorveglianza o direttamente 'officina.

1l cassonctto, una volta svuotato deve essere ricoliocato ncl suo originano
posizionamento, avendo cura che apertura, per il conferimento dei rifiut, sia rivolta

verso 1l marciapiede.

Ogni rottura od inconveniente accertati nel cassonetto vanno tempestivamente

segnalati, per iscritto, sul foglio di viaggio dell’automezzo.
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Le posizioni del cassonelti non possono esserc modificate senza averne

preventivamente parlato con il personale di sorveglianza,

Gli addetti debbono mantenere un ritmo di lavoro tale da utilizzare tutto {orario

di lavoro senza tempi di interruzione.

Il personale ¢ tenuto a terminare la zona, nel caso di una rottura od altra
eventualitd eccezionale ed imprevedibile ed alla quale I’Azienda non sia 1n grado di

sopperire, al momento, in tufto od In parie.

Tutto il personale addetto alla raccolta ed al lavaggio cassonetti ha facolta,
esclusivamente nei tratti di trasferimento tra un cassonefto e ’altro, di viaggiare sulle
pedane posteriori osservando, tassativamente, tutte le norme di sicurezza quali:

a) la chiusura dell’alloggiamento con 1 sostegni, sbarre o catene, appositamente

predisposti;

b) la messa in funzione del dispositivo supplementare di segnalazione visiva a luce

gialla;

¢) [Posservanza nei tratti di cui sopra, della disposizione non superiore 1 20 Km./h;

d) le disposizioni in materia deila sicurezza sul lavoro.
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LE ?REWSIONI £ LE PROPOSTE IN ORDINE
ALLA POLITICA DELLE TARIFFE

Tributi del Comune ai fini dell’applicazionc della tassa r.s.u. finch¢ in vigore ¢ de

L'Azienda deve sviluppare un rapporto di collaborazione coun I’ Assessorato al

lla

tariffa, quando questa la sostituira.

Per I’applicazione della tassa R.S.U,, I’A.S.E. eseguira indagini (in parte avviate,

in parte da avviare) che consentano:

a)

b)

I’accertamento delle superfici imponibili (mediante verifica diretta, iniztalmente
su un campione significativo, tendenzialmente estesa a tutle fe utenze), anche al
fini del recupero deli’cvasione contributiva;

una verifica ¢ disarticolazione delle attuali categorie di utenze rispetto ail’uso
testandone la propensione unitaria (peso ~ o volume - di scarto prodotto a mq.)
alla produzione degli scarti, alla quantita degli stessi, al loro tasso di
ricuperabilita, al scrvizio da predisporre da parte ASE con relativi costi, alle
procedure di conferimento da indicare o prescrivere alle utenze, con relative
incentivazioni e disincentivazioni ﬁsczﬂi;

la definizionc della tassa relativa tenendo conto di quanto verificate ai punti a) ¢

b), cercando di parametrizzare la tassa con una logica il piu possibile simile

all’emettere tariffa per coprire i costi di gestione delle varie fasi di trattamento dei

rifiuto, e non piu solo quelle di raccolta ¢ trasporto (deducendo peraltro le

eventuali entrate derivanti dal recupero o dal riciclaggio).

Con la istituzione dclla tariffa, I'ASE dovra fornirc ognt elemento utile relativo,

alla definizione degli indicatori di cui all’art. 49 D.Lgs 22/97 ¢ successive maodificazioni

ed integrazion..
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SERVIZIO DI SPAZZAMENTO
Attivita collaterali e speciali

Il Servizio comprende oltre alla pulizia meccanica ¢ manuale delle strade ¢ delle
aree pubbliche anche un insieme di altri servizi quali:
v raccolta delle siringhe ¢ pulizia straordinaria in zone frequentate da
tossicodipendenti;
¥ rimozione dal suolo pubblico di materiali inerti abbandonati;
v lavaggio portici ¢ aree infestate da piccioni;
v" mercati rionali e manifestazioni in genere;

" pulizie dei parchi, giardini ¢ pinete frequentate abitualmente e non di competenza

di altre ditte appaltatrici;

v' prelievo di materiali grossolani abbandonati in area pubblica ¢ non riconducibili a
scarichr abusivi;
v" raccolta differenziata di farmaci scaduti - pile — lattine - pvc - ccc..

Gli interventi manuali con mezzo meccanico ¢ misti, hanno frequenze
diversificate e adeguate al tipo di area allo st’ato di decoro ¢ di igiene previsto come
riferimento.

Detti interventi si cffettuano su tutto il territorio comunale con particolare
attenzionc per il centro storico e fe aree interessate dal flusso turistico.

Gl effettr del turismo non cstivo saranno recuperati attraverso una scric di
normali interventi, mentre per i} turismo estivo é previsto uno specifico piano di lavoro
con I'utilizzazione di addetti in pia tumni di [avoro, di mezzi ¢ attrezzature aziendali.

Vi ¢ la necessitd di una attuazione rapida di un Progetto Generale di Spazzamente

da elaborarsi con lo scopo di adeguare |'organizzazione teenico-operativa del Servizio al
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mantenimento di un adeguato standard di qualita per le afee

6 S
-di pregio individuate

dail’ Amminstrazione Comunale.

fattori:

2)
b)
c)
d)

Nelle definizioni delle risorse da imputare sul servizio si terrd conto det seguent

assorbimento delle nuove aree urbane ¢ la viabilita conseguente;
verifica delle superfict stradali su cui effettuare interventi di lavaggio;

entita delle risorse in rapporto alle qualita del scrvizio;

integrazione fra manutenzione delle zone a verde pubblico ¢ arce pubbliche

assegnate,
Attuazione del Plano Generale di Spazzamento;

Verifica delle possibilita di istituzione di un piano di spazzamento meccanico
notturno in zona a divieto di sosta con rimozione forzata nel periodo estivo,
Incremento dello spazzamento meccanico con il potenziamento del parco mezzi;

Integrazione operativa del Servizio Spazzamento con il Servizio Manutenzioni

Aree Verdi.
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GESTIONE
CONTENITORI
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Uno scopo della applicazione informatica ¢ anche quello deila gestione det

conteniteri con i scguenti obiettive:

d

4

automatizzazione della gestione del contenitori di riftuti, in qualunque forma ¢
della movimentazione degli stessi,
automatizzazione dei percorst di raccolta.

Piu precisamente, con la procedura che si intende acquisire si vuole gestire il ciclo

di vita dell’insieme o degli insiemi di contenitori che si riticne di mettere “sotto

osservazione”. Si pud quindi trattare di cassonetti e dei cestini portarifiuti o di

quant’altro.

b)

d)

Le procedure di articoleranno neit seguenti moduli:

Gestione dell’anagrafica dei contenitori

Per ciascun contenitore verranno memorizzatl 1 seguentt dati: tipolegia del
fornitore, caratteristiche fisico — tecniche det contenitori, datt di acquisizione ¢ di
prima installazione, codice identificativo,

Movimentazione dei contenitori necllo spazio ¢ nel tempo con relativa
identificazione det punti di posizionaménto;

Percorsi ¢ itinerari  Per un niferito insieme di contenitori vengono generati i
lpercorsi per la raccolta der nfiuti ¢ vengono predisposti gl itinerart per
I'ottimizzazione del servizio stesso. Cid vale sia per la gestione dei servizi
meccanizzatl, sia per la gestione dei servizi svolti, come nel Centro Storico, senza
Pausilio di mezzi meccanicr;

Gestione cartografica

[ percorst ¢ gli itinerar sopra indicatl trovano la possibilita di traslazione su un

database di fipo cartografico. Cid consentira "immediata visualizzazione delle
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particelle termitoriali con puntuale identificazione del posizionamento dei diversi

tipi di contenitori ¢ la definizione degli itinerari alternativi in eccezionali

circostanze.
L’insteme detle informazioni ricavate dal cartografico: larghezza ~ lunghezza
delle strade e dei marciapiedi permetteranno, infatti, in caso di interventi sulla
sede viaria, di definire soluzioni temporanee, alternative a quelle predefinite.
Esistendo sul mercato una applicazione informatica operante in tal senso, si dard
corso all’acquisizione dei primi due moduli (relativi alla gestione anagrafica dei
contenutorl e det percorsi — itinerari).

Si ritiene peraltro utile ottimizzare i moduli sopradescritti prevedendoulteriori
soluzioni e collegamenti con altri sottosisterni aziendali.

Per quanto riguarda P'anagrafica va attentamente valulata la possibilita di
insertmento dei dati riguardanti il costo dell’acquisizione def conienitori e, per
quelli soggetti ad ammortamento, e di collegarli con il sistema della Contabilita
Generale, al fine di poter, in ogni momento, determinare il valore residuale del
contenitore.

Analogamente, si ritiene di creare un sottosistema di “manutenzione” prevedendo
‘a carico di ciascun contcnitore Pinsieme degli interventi escguiti sul medesimo
durante il ciclo della sua vita fisica.

Tale sistema potrd spingersi fino al punto di rappresentarc graficamente il

contenitore con precisa identificazione delle parti, gid oggetto di interventi di

manutenzione.
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( ALLEGATO C A

DESCRIZIONE DETTAGILIATA DELLE
MODALITA’ ESECUTIVE
\_ DEI SERVIZI COMPLEMENTARI J

o
A
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SERVIZIO DISINFEZIONE - DISINFESTAZIONE

[ servizio st articolera sul territorio del Comunce di Manfredonia generalmente:

v disinfestazione nei periodi primavera — cstate, con varianti determinate
ovviamente dall’andamento meteo — climatico;

v" disinfezione strutture pubbliche previa richiesta dei competenti organi; strutture
private previa richiesta e relativo pagamento.
Nel periodo primavera — estate saranno previsti I seguenti interventi:

v trattamenti larvo — adultieidi zanzaricidi diurni e/o notturni nei villaggi turistici
del Litorale Sud. Esigenze particolari da parte dei condomini saranno concordati
con appostto Ufficio dell’A.S.E. e a pagamento;

v trattamenti larvo — adulticidi diurni e/o notturni interesseranno I’ abitato cittadino ¢

' il Litorale Sud.

SERVIZIO DERATTIZZAZIONE

Questo servizio verra rcalizzato nei periodi primavera — estale — autunno, con
mterventi da parte dell’ASE su tutti i focolai esterni accertati, quali fosse e canali.

I vincoli di budget imporranno una organizzazione del servizio orientato su

seguenti obiettivi:

v derattizzazione a pagamento presso le abitazioni private ¢ nei villaggi turistici del

Litorale Sud; /%_,
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v" trattamento delle zone limitrofe alle arce urbanc ritenute di particolare interesse
per ie infestazioni;

v" trattamento dei focolail gia censiti.

ALTRISERVIZI

Gli altri servizi affidati all’ASE a norma dello Statuto, saranno effettuati con le

modalita previste dai relativi Contratti di Servizi (che saranno redatti e controfirmati).

SERVIZIO TRASPORTO ACQUA POTABILE

Tale intervento oltre che a servire le zone sparse del territorio comunale non
provviste di donei allacciamenti idrici, verra esteso anche alle utenze private che previa
richiesta e successivo pagamento potranno usufruire delle prestazioni d’opera. Il servizio
sara attivo dal 1° gennaio al 31 dicembre ¢ vcdr:ﬁ Putilizzo di n. 1 autobotte con capacita
idrica di It. 8.000. Ogni richiesta verrd evasa nel pilt breve tempo possibile, ¢ comunque

entro 48 ore dall’arnivo dell’istanza all’ufficio competente.

SERVIZIO INNAFFIAMENTO
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Gli interventi di innaffiamento delle strade che assumono particolare esigenza nel
periodo estive, devono tener conto prioritariamente lievitare I'arrecare danni a terz: (quali
lo schizzare dell’acqua coniro vetrine di abitazioni, di negozi ¢ passanti, nonche 1l
pericolo di scivolare da parte di mezzi ¢ personc su particotari [ondi stradali). Esso
avverra mediamente con frequenza quindicinale,

Per quanto atﬁenc alla pulizia delle fontane, innaffiamento del verde e quant’aliro
si renda necessario, tali interventi saranno effettuati ogni qualvolta ne sara richiesto la

prestazione da parte dell’ Amministrazione Comunale, e comunque almeno mensilmente,

SERVIZI SPECIALI E STRAORDINARI

In ottemperanza alla disposizione sindacale vigente, si provvedera ad csplctare il

servizio di asporto materiali ingombranti con due diversi interventi: il ritiro a domicilio

previo appuntamento, ¢ quello abbandonato indiscriminatamente nelle strade, soprattutto

in prossimitd del cassonetil r.s.u. La stessa ordinanza disponeva anche per il ritiro dai
supermercati ed escrcizi vari dei cartont da imballaggio, servizio che verra effettuato
giomaimentc ad esclusione delle domeniche e festivita, con ['utilizzo di n.l
autocompattatore, n. 1 autista e n. | operatore. Si provvedera altresi ad asportare 1 rifiuti
da glardinaggio (soprattutto rami di vario tipo) abbandonati quotidianamente in diversi
punti del villaggio di Siponto c degli altri Lidi del Litorale Sud. Si provvedera, inoitre,
alla corretta gestione (smontaggio, allontanamento di eventuali componenti pericolose,

etc.) dei rifiutl ingombranti conferiti direttamente dai privati presso la struttura aziendalc.
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ESPURGO POZZINERI E CADITOIE STRADALI

Il servizio di espurgo pozzi nerl, verra svolto per far fronte ad ognl necessitd sia
interne che esterne all’Azienda. Queste ultime potranno risultare vantaggiose anche ai
fini economict. Per quanto attiene alla pulizia delle caditoie stradali, talc servizio deve
essere tenuto nella debita considerazione, in quanto [intasamento delle stesse puo
provocare (come gida accaduto In qualche zoma in passato) in occasioni di vistose
precipitazioni meteorologiche, seri danni ad abitazioni che si trovano a pianoterra,
nonché allagamenti stradali. Si provvederd pertanto periodicamente, e comunque su

chiamata sccondo neccessita, all’asportazione ed allo smaltimento in discarica, di tutto il

materiale trascinato dalle progge all’interno delle caditoic.
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SERVIZIO FORNITURA CARBURANTE - LAVAGGIQO MEZZI -
MANUTENZIONE MEZZI S.A.U. E P.L

Servizio 5.4.1

" Fornitura carburante effettuata all’interno deil’autoparco aziendale.

v" I lavaggio vienc effettuato giornalmente presso 1 locali del Mattatoio comunale

da personale dell’ Azienda

v" La manutenzione ordinaria ¢ la fornitura di oli viene effettuata da personale

dell’officina aziendale.

Mezzi PJ.

v' Il servizio fornitura carburanti viene effettuato per sei giorni fa settimana,

domenica esclusa, con il controllo di un impiegato dell’UTL.
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